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Détail des circuits de consultation des services au sein de la plateforme

Ce document a pour but de:

« modéliser les souhaits émis par les services consultés,

« faciliter la compréhension des circuits de consultation,

« certifier ce qui peut étre fait (et pas fait) au sein de la plateforme,

- valider I'adéquation entre les besoins des services consultés et les processus offerts par la plateforme.

En appui de la documentation > https://declaration-manifestations.gouv.fr/aide/organisation-des-services-consultes
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Demandes d’avis
Notifications... —

envoyees par la plateforme

SERVICE x La plateforme accepte autant de services que nécessaire.

Optionnel @ email du service

Les messages sont envoyeés aux services
concernes ainsi qu’a tous ses agents.

La plateforme accepte autant d’agents que nécessaire.
y lls sont nécessairement lieés a un service.
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Dans un but de clarté, les consultations s'effectuent via des avis et des préavis :

B - avis Service instructeur > AVIS - Service consulté

Les avis sont demandés par le service instructeur (Préfecture) a destination d'un service consulté pour obtenir son regard sur un
dossier.

Service consulté > PREAVIS - Service(s) interne(s)

Les préavis sont demandés en interne au sein d'une famille par le service en charge de la demande d'avis du service instructeur
pour obtenir le regard d'une ou plusieurs de ses sous entités,

Service interne > PREAVIS = Service(s) interne(s)
ou bien demandés par une sous entités a une ou plusieurs autres sous entités

Les préavis restent visibles qu'au sein de la famille. Le service instructeur n'y a pas acces. lls servent a rediger I'avis définitif qui
sera rendu pour le compte de la famille au service instructeur.
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Voici la liste des interactions disponibles entre deux services consultés au sein d'une méme famille. Ces interactions définissent le
réle des uns vis-a-vis des autres dans le cadre du traitement des demandes d'avis émis par le service instructeur et des préavis émis
entre les entités d'une méme famille.

peut interroger interactions & double sens
Le service A peut demander un préavis au service B afin d'obtenir son regard L’interaction la plus simple et la plus utilisée
sur un dossier. Cette interaction impliqgue une réponse du service B vers le
service A.

peut mandater interactions a sens unique

J3333 331 Le service A ayant recu une demande d'avis de la part du service instructeur, Pour confier le traitement de l'avis a un

il peut décider, s'il le souhaite, de déléguer le traitement de cette demande autre service

d'avis au service B. Ne fonctionne pas avec les préavis

Cette interaction n'implique par de retour du service B vers le service A. Il est
important de veiller a ce que le service B puis rendre l'avis ou l'adresser a un
autre service qui pourra poursuivre le traitement jusqu'au rendu de l'avis au
service instructeur.

peut adresser |'avis 3 interactions a sens unigue
>>>>>>>> . o _ o _ ' _ Pour permettre a un autre service de
Aprés avoir rédigé un avis ou un preavis, le service A l'adresse au service B poursuivre/terminer le traitement d'un avis
afin de poursuivre le traitement (pour une validation par exemple).
Ne fonctionne pas avec les préavis
Cette interaction n'implique par de retour du service B vers le service A. Il est

important de veiller a ce que le service B puis rendre l'avis ou l'adresser a un
autre service qui pourra poursuivre le traitement jusqu'au rendu de l'avis au
service instructeur.
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Les pages suivantes sont des exemples et des bases de travail.

Veuillez conserver celle qui se rapproche le mieux a votre propre organisation, puis adaptez-la selon vos besoins.

Enfin transmettez ce document a la Préfecture afin d'obtenir une validation de la faisabilité.
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Je valide ce circuit de
consultation du(des) service’s).

Préf / Sous-Préf Nom du service :

Signature et cachet

Service x Y. Y Y.

Peut-étre décliné
en multiples services
indépendants

Préf /| Sous-Préf
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Préf / Sous-Préf
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service interne

concerné

Service A Y Y

Préf / Sous-Préf
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Je valide ce circuit de
consultation du(des) service’s).

Nom du service :

Signature et cachet
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Je valide ce circuit de
consultation du(des) service’s).

Nom du service :

Signature et cachet
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Préf / Sous-Préf
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Idem pour
chaque
service interne

concerné

Service A YRy

444

Etape de validation
par exemple
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Je valide ce circuit de
consultation du(des) service’s).

Nom du service :

Signature et cachet

adresse l'avis rend I'avis
Préf / Sous-Préf



Circuit du rendu des avis pour les services organisés en « famille » &

Préf /| Sous-Préf

Service A

Service x e

v

v

Idem pour

> chaque
service interne

concerné

Idem pour
chaque
service interne
concerné

4 48

adresse l'avis

Etape de validation
par exemple
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Je valide ce circuit de
consultation du(des) service’s).

Nom du service :

Signature et cachet

Préf / Sous-Préf
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Préf /| Sous-Préf
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mandate

Service B
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service interne
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Préf /| Sous-Préf
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Je valide ce circuit de
consultation du(des) service’s).

Nom du service :

Signature et cachet
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Je valide ce circuit de
consultation du(des) service’s).

Nom du service :

Signature et cachet

Préf / Sous-Préf



